
Що включено у Підписку Volvo? 

Гарантія

3 роки або 100 тис. км пробігу на авто 
8 років або 160 тис. км пробігу на батарею

На ваш Volvo поширюється гарантія. Упродовж 3 років з 
дати реєстрації або поки новий автомобіль не проїде 100 
000 км ― залежно від того, що настане раніше ― на всі 
деталі, які потребують ремонту або заміни через 
виробничі дефекти (за деякими винятками), поширюється 
гарантія. Якщо ви обираєте електромобіль, гарантія 
поширюється і на акумулятор – 8 років або 160 000 км 
пробігу (залежно від того, що настане раніше). 

Діджитал сервіси

Вбудовані сервіси Google безкоштовно у 
користуванні 4 роки 

Користуйтеся багатьма застосунками й сервісами Google 
безкоштовно впродовж 4 років. Повний автомобільний 
пакет містить найкращу в своєму класі навігацію за 
допомогою Google Maps, голосовий помічник Google 
Assistant і низку власних автомобільних застосунків через 
Google Play. Ви також отримуєте доступ до застосунку Volvo 
Cars та бездротового зарядного пристрою для телефона. 
Після закінчення 4-річного періоду буде запропонована 
пролонгація та додана абонентська плата, якщо ви вирішите 
продовжити підписку. 

Технічне обслуговування 

Сервіс на три роки вже включений у вашу 
підписку*

Програма сервісу Volvo Care Offer охоплює запчастини та 
роботи для електричного авто. Запчастини та роботи є 
частиною сервісного обслуговування та програми заміни 
запчастин, що піддаються природному зносу. Наприклад, це 
регулярне сервісне обслуговування відповідно до регламенту, 
оновлення ПЗ тощо. 

Допомога на дорозі 

Непередбачувана ситуація сталася на 
дорозі? Просто натисніть кнопку допомоги 
для отримання допомоги

Якщо у вас сталася непередбачувана ситуація на дорозі, 
заблокувалося авто, спустило шину або виникла будь-яка 
інша проблема, пов я̓зана з автомобілем - просто натисніть 
кнопку допомоги на верхній консолі вашого автомобіля, щоб 
викликати службу Volvo Assistance. Якщо ми не зможемо 
допомогти на місці, то відбуксируємо ваш автомобіль до 
дилерського центру Volvo. Допомога у подорожі до ваших 
послуг 24/7.

* Перелік робіт та запчастини, які входять до сервісного обслуговування за програмою Volvo Care Offer, розміщені за посиланням 
**Надмірний знос та пошкодження, спричинені необачною їздою або випадковими пошкодженнями, не покриваються. Проколи не покриваються.

Додаток Volvo Cars

Дистанційний контроль та керування 
автомобілем упродовж 4 років

Один застосунок. Усе, що стосується Volvo. Від моніторингу 
заряджання вашого автомобіля до забезпечення 
оптимальної температури в салоні. Насолоджуйтесь 
підвищеною безпекою, яку забезпечує дистанційне 
блокування за допомогою телефона. Відстежуйте власні 
подорожі або плануйте наступний візит до сервісу. 
Застосунок Volvo Cars надає особистий досвід і повну 
підтримку для максимальної насолоди водінням. В 
автомобілі передбачено 4 роки доступу до віддалених 
функцій застосунку Volvo Cars. Після закінчення 4-річного 
періоду буде запропонована пролонгація та додана 
абонентська плата, якщо ви вирішите продовжити підписку. 

Перевірка шин

Огляд і заміна або ремонт шин, 
якщо потрібно**

Ми замінюємо шини за потреби для підтримки придатності 
до експлуатації в умовах нормального зносу. Ваші шини 
перевіряються під час кожного регулярного відвідування 
сервісу, і за потреби ми відремонтуємо або замінимо їх на 
шини такої ж високої якості, як і ті, що були встановлені на 
вашому автомобілі під час оформлення підписки. Надмірний 
знос, спричинений безвідповідальним водінням або 
випадковим пошкодженням, не покривається страхуванням, і 
ви несете відповідальність за регулярну перевірку шин під час 
відвідування сервісу. У випадку проколу ви можете викликати 
службу допомоги на дорозі. Однак ремонт проколу не 
покривається.

Страхування КАСКО 
та ОСЦПВ

Повне страхування від ризиків, що можуть 
виникнути під час експлуатації автомобіля 

Безкоштовний комплексний захист із повним КАСКО та 
ОСЦПВ, а також ДЦВ та страхування від нещасних випадків - 
коли ви користуєтеся послугою Підписка Volvo. 

Підмінний автомобіль

Заміна автомобіля, коли ваш автомобіль 
потребує обслуговування

Ми надамо вам автомобіль на заміну, якщо ваше авто 
потребує обслуговування або ремонту, залежно від наявних 
можливостей. Потім ви повертаєте нам підмінний автомобіль, 
коли забираєте своє авто.


